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Данный документ создавался как руководство для пользователей и заказчиков Arkel. Копирование, передача, 

распространение части или всей информации, приводимой в документе в любой форме без письменного разрешения 

Arkel запрещено. Arkel оставляет за собой право вносить изменения в продукцию, описываемую в данном документе 

без предварительного уведомления. 

 

Arkel не несет ответственности за возможные ошибки, приведенные в данном руководстве, а также за последствия этих 

ошибок. 
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1. Скачивание файла с прошивкой 
ПРИМЕЧАНИЕ: Если у Вас уже имеется файл с последней версией прошивки Arcode, перейдите к пункту 2.  

• Для загрузки файла с последней версией прошивки Arcode, перейдите на официальный сайт Arkel по 

следующей ссылке www.arkel.com.tr 

Примечание: Для доступа к файлам с программным обеспечением и документации по продуктам Arkel, Вам 

необходимо иметь действующую учетную запись на сайте. Если у Вас нет учетной записи, перейдите по следующей 

ссылке: http://schema.arkel.com.tr/en/Account/Login. В открывшейся вкладке выберите пункт «New User Registration» 

(Регистрация нового пользователя). После того, как Вы заполните все необходимые поля, Вы получите пароль для 

Вашей учетной записи. 

• В верхней части страницы нажмите на пункт «TECHNICAL SUPPORT» и следуйте по пунктам приведенным 

на картинке ниже. 

 
• После входа в учетную запись, из меню «Software» проследуйте по следующим пунктам: «Arcode Integrated 

Elevator Driver» → «System Firmware» →«Arcode Firmware (as separate downloads)» (см. картинку ниже) 
 

 
• Пролистай страницу вниз. В конце списка Вы найдете самую последнюю версию прошивки. 

http://www.arkel.com.tr/
http://schema.arkel.com.tr/en/Account/Login
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Раздел с файлом программного обеспечения для SD 

карты AREM AREM SD 

 

2. Копирование файла с прошивкой на SD карту 
• Вставьте SD карту в Ваш компьютер. На SD карте вы увидите папку “Arcode”, зайдите в нее и далее пройдите 

в директорию "\system\firmware"   
 

 
• В папку «firmwarе» скопируйте ранее скачанный с сайта файл с прошивкой (см. пункт 1 данного руководства). 

Файл имеет разрешение .ars. 

Примечание: В папке firmware расположены все имеющиеся версии программного обеспечения для Arcode. 

Примечание: Если у сервис тула Arem отсутствует SD карта, 

Вы можете приобрести SD карту индустриального типа на 2 Гб.  

Затем, Вам необходимо загрузить на неё прошивку и ПО. 

Содержимое вы можете найти SD карты по ссылке 

http://schema.arkel.com.tr/en. Затем, из меню «software» 

проследуйте по пунктам  
 
→“Arcode integrated elevator driver”→”System Firmwares” 

→”Arem SD card Contents (Complete)” 

После скачивания файла переместите его на SD карту. 

 

http://schema.arkel.com.tr/en
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• Вытащите SD карту и вставьте её в сервисный прибор AREM, после чего переходите к пункту 3.  

 

3. Обновление прошивки 
• После того, как Вы вставили SD карту в сервисный прибор AREM, через кнопку «Tools» зайдите в меню 

«Обновление прошивки» (см. картинку ниже). 
  

 
 
• В данном меню, самая свежая версия прошивки будет расположена первой в списке. (См. рисунок ниже) 

Примечание: В наименование прошивок, загруженных на SD карту, указана дата и время выпуска прошивки. 
 

  
• Для начала процесса обновления прошивки, наведите курсор на нужный файл и нажмите «Enter». Во 

всплывшем окне, для подтверждения обновления выберите пункт «Да». 
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Предупреждение 1: Не отсоединяйте шнур сервис тула AREM во время обновления прошивки (пункт-3). 

Предупреждение 2: До начала обновления прошивки, убедитесь что все устройства подключены к Arcode по CAN-

шине. В противном случае, новые устройства работать не будут и процесс обновления прошивки придется провести 

повторно. 

Примечание: В случае потери питания на контроллере во время процесса обновления, необходимо повторить процесс 

обновления прошивки (пункт 3) еще раз. 


